GE Capital Bank skifter navn og udseende:

- Vi taler direkte til kunderne
GE Capital Bank får nu et helt nyt ansigt udadtil. Den 1. oktober skifter banken navn til GE Money Bank. Samtidig forstærker banken sine kerneprodukter.

”Vi vil fortsat adskille os fra andre banker ved udelukkende at være en udlånsbank. Det betyder, at vi ikke stiller krav om, at kunderne skal flytte deres lønkonto til vores bank, når de vil optage et lån eller have et kreditkort hos os. Kunderne kan også fortsat låne uden at skulle stille sikkerhed i hus, bil eller andet,” siger Ralph Cadan, marketingdirektør for GE Money Bank i Danmark.
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Fakta om GE Money Bank

1. GE Money Bank er en del af verdensfirmaet General Electric (GE). Banken hører under forretningsområdet Consumer Finance, der er et ud 11 forretningsområder, som GE beskæftiger sig med. 

GE Consumer Finance beskæftiger omkring 100.000 ansatte i 39 lande. 
2. Danmark er GE Money Bank en filial af den svenske GE Money Bank AB. Den har hovedsæde i Brøndby, beskæftiger 250 medarbejdere og har mere end 200.000 danskere som kunder. GE Money Bank er udelukkende en udlånsbank.

3. GE er en af verdens største industri- og finanskoncerner med aktiviteter i mere end 100 lande og med mere end 300.000 ansatte. Det er det eneste firma på Dow Jones Industrials aktieindekset, som har været med, siden indekset blev oprettet i 1896. Firmaets omsætning var 134,2 milliarder dollars (809 mia. kroner). GEs overskud var på 15 milliarder dollars (ca. 90 milliarder kroner). Heraf blev knapt halvdelen af omsætningen skabt uden for USA. GEs aktiver var ultimo 2003 på 647,5 milliarder dollars (3905 billioner kroner).
Det hele startede, da et lys gik op for Thomas Alva Edison. Han opfandt den elektriske pære og etablerede i 1878 et elektricitetsværk.  Fire år siden blev det fusioneret med General Electric Company.

GEs forretningsområder er teknologi, finansiering og medier.
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GE Capital Bank skifter navn og udseende:

- Vi taler direkte til kunderne
GE Capital Bank får nu et helt nyt ansigt udadtil. Den 1. oktober skifter banken navn til GE Money Bank. Samtidig forstærker banken sine kerneprodukter.

”Vi vil fortsat adskille os fra andre banker ved udelukkende at være en udlånsbank. Det betyder, at vi ikke stiller krav om, at kunderne skal flytte deres lønkonto til vores bank, når de vil optage et lån eller have et kreditkort hos os. Kunderne kan også fortsat låne uden at skulle stille sikkerhed i hus, bil eller andet,” siger Ralph Cadan, marketingdirektør for GE Money Bank i Danmark.
”Vores nye navn siger lige ud, hvad vi beskæftiger os med – nemlig penge. Navneskiftet skal ses som et led i vores ønske om at tale direkte og i øjenhøjde med kunderne på privatmarkedet. Vi vil gerne sige det lige ud, og derfor går kampagnen i forbindelse med navneskiftet på sloganet: ”Er det et spørgsmål om penge, så ring til os,” siger Ralph Cadan. 

GE Money Banks udseende vil ændre sig i løbet af 2004 og 2005. Udover det nye navn, får banken nyt logo og ny grafisk identitet. 
Tager kunden i hånden
”Det direkte sprog, der ligger i vores nye navn GE Money Bank, lægger op til, at vi bliver mere direkte, når vi taler til kunderne,” siger Ralph Cadan.

GE Money Bank har igennem de seneste år taget flere skridt hen imod at være en bank, der sætter sig i kundens sted. Det er også baggrunden for, at GE Money Bank har lange åbningstider og som den eneste bank holder åbent om lørdagen, hvor de fleste mennesker har fri.

En del af General Electric

GE Money Bank er en del af General Electric, der er en af verdens største virksomheder inden for teknologi, finansiering og medier. Banken åbnede sin danske afdeling i 1994, da den købte NEVI Finans. På de ti år er GE Money Bank vokset fra 35 medarbejdere til 250 medarbejdere i Danmark. Også udbuddet af produkter er steget, og antallet af kunder er mangedoblet.
